Spolufinancovano
z programu Evropské unie
Erasmus+

Dalibor Spacil, Circle K, Irsko

Diky programu Erasmus+ a Obchodni akademii Prostéjov jsem dostal pfilezitost zucastnit se
Ctyftydenni staze v Irsku, konkrétné ve mésté Mallow nachazejicim se na jihu lIrska.

Pracoval jsem na benzinové stanici Circle K. Maji
desitky stanic po celém Irsku. Zabyvaji se prodejem
pohonnych hmot, dopliikkl pro auta, népoji, potravin a
rychlého obcerstveni. Circle K také poskytuje mycku
pro auta. Pracovni kolektiv se skladal z nékolika
riznych narodnosti (Irové, Angli¢ané, Polaci,
Francouzi). Zaméstnanci byli velice pratelsti a ochotni
fesit jakykoliv problém.

Béhem staze jsem si vyzkousSel aktivity
v maloobchodni jednotce. Naplih moji prace se skladala
ze starani se o plynulosti chodu prodejny, udrZzovani
Cistoty v prodejn¢ a jednani se zékazniky. Do
plynulosti chodu prodejny patfilo vybalovani zboZi a
odnaseni jej do skladu, dopliiovani chybéjiciho zbozi
do prodejny, dopliiovéani kdvy a mléka do kavovart,
doplnovani ob¢erstveni do pultu, asistence

i spolupracovnikl pii inventarizaci zbozi, evidovani
nového zb021 a prldavanl cenovek k produktum D0 udrzovani 01stoty spadalo Vynasem
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jednani se zakazniky. Musel jsem byt pohotovy pri komunlka01 se zdkazniky. Casto se mé
ptali na rizné dotazy, nebo potiebovali ukazat, kde se pozadovany produkt nachazi. VSechny
pridélené ukoly jsem uspésn¢ zvladl.

Jak uz jsem zminil, spolupracovnici byli velmi ptatelsti, hodni a ochotni mi s ¢imkoliv
pomoct Komunikace byla troéku

tydnu j Jsem bez problému rozumel
kazdému slovu. Atmosféra byla velmi
ptijemna.

Naucil jsem se, jak nejlépe prodavat zboZi,
a jak na n¢j udélat ten nejlepsi prvni
dojem. Naucil jsem se vytvatet cenovky
pro produkty v prodejné, evidovat nové
zboZi do systému. Také jsem mél moznost
pozorovat manazera, jak vyftizuje
objednavky potifebného zbozi. Dale jsem si
vyrazné zlep$il komunikaci s lidmi.

Denni uzivani anglického jazyka mi uré¢ité pomohlo zlepsit se v komunikaci a v porozuméni.
Také jsem si rozsifil slovni zasobu.

Ubytovan jsem byl spolecné se spoluzdkem Martinem Koukalem u rodiny, ktera byla velmi
pfijemna, ochotna a hodna. Resila s nami jakykoliv problém, vzdy nam vysla vstiic, kdyz
jsme néco potiebovali. Vafili ndm moc dobie. Vzdy nam chystali snidané a vecefe. Obedy

.
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jsme si chystali sami. Nékdy nas brali na vecete do mistnich restauraci. S Martinem jsme méli
sdileny pokoj. Pokoj byl prostorny a byl vybaven v§im potfebnym.

Volny ¢as jsme se snaZili co nejvice vyuzit. O
vikendech jsme s celou skupinou jezdili na vylety.
Navstivili jsme Moherské ttesy, Narodni park
Killarney, starou véznici v Corku, mésto Cobh a
dalsi zajiméava mista. Ptes tyden jsme stravili volny
Cas vétSinou v centru mésta Mallow.

Z grantu jsem mél hrazeno ubytovani, stravovani,
kapesné, mistni dopravu i letenky tam i na zpét.
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Pted stazi jsem se musel ucastnit ptipravnych lekci
angli¢tiny, kde jsme procvicovali komunikaci,
ruzné fraze a rozSifovali si slovni zasobu. Také
jsme se seznamili s irskou kulturou, irskymi
pamatkami a zajimavostmi. Vysvétlili jsme si
praktické zalezitosti ke stazi a pobytu. Ve bylo
velmi uZzitecné.

: | Za celou piileZitost jsem velice vdécny. Nasbiral
R . B jsem mnoho novych zkuSenosti. Staz se vskutku
vydafila a doufam, ze se do Irska n¢kdy zase podivam.

Mym uspéchem bylo pfedev§im zdokonaleni anglického jazyka. Také mi manazer firmy, ve
které jsem pracoval, nabidl pracovni misto v budoucnu.

Kazdému doporucuji vyuZit piileZitost jet na staZ do cizi zemé&. Jsou to dobré zkuSenosti,
poznate novou kulturu, nové lidi a spoustu dalSich novych véci.



